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Allgemeine Informationen

Die dieser Beschreibung zugrunde liegenden Telefonendgerdte sind keine Telefonapparate im
herkdmmlichen Sinne, sondern eine intelligente Bedienungseinheit fur ein Voice over IP
Kommunikationssystem.

Ihr Endgerat ist nicht Uber eine feste Telefonverkabelung mit der AuBenwelt verbunden, sondern tber
die Verkabelung des IT-Netzwerkes.

Das Gerat verfligt Uber vielseitige Funktionen, die nachfolgend beschrieben werden und lhnen die
Bedienung erleichtern sollen. Dabei handelt es sich einerseits um geratespezifische Funktionen, die
Uber die Bedienung des Endgerates direkt ausgefuhrt werden kénnen, und andererseits um system-
spezifische Funktionen, die dem Endgerat Uber das Voice over IP Kommunikationssystem zur
Verfligung gestellt werden. Letztere sind ebenfalls Gber Funktionstasten bzw. Giber die Betatigung von
Tastenreihenfolgen aktivierbar.

Wartung / Service

Bitte achten Sie darauf, Ihr Endgerét keiner besonderen Hitze, Kélte oder Feuchtigkeit auszusetzen.
Bitte verwenden Sie zur Reinigung des Gerates keine feuchten Tlcher oder Reinigungsmittel
(Elektronik kann beschadigt werden).

Im Stoérungsfall wenden Sie sich bitte an lhren Systemadministrator bzw. die LocaNet oHG.
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1 . Tastenbelegung
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Die numerische Tastatur mit den Tasten 0 bis 9, * und # dient der Eingabe von Ziffern und
Buchstaben.

Die zwolf Tasten rechts und links des Displays mit den nebenstehenden LEDs sind fir verschiedene
Funktionalitaten programmierbare Funktionstasten mit optischer Signalisierung. Die sechs unteren
Tasten sind statusabhéngige Softkeys. Die Belegung der Tasten andert sich mit dem Zustand des
Telefons bzw. des aktiven Gesprachs. Die sechs oberen Tasten kénnen vom Benutzer individuell
belegt werden, je nach Modell werden die Tasten per Papierstreifen oder automatisch im Display
beschriftet.
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Zusatzlich sind die folgenden Tasten am Endgerat vorhanden:

Beenden-Taste — Beendet ein aktives Gesprach. Mit der Beenden-Taste
verlassen Sie auch die Meniifiihrung, wie beispielsweise die Optionsliste,
ohne Anderungen zu speichern.

Optionen-Taste — Zur Einstellung der Telefonkonfigurationen.

2 Halten-Taste — Setzt einen aktiven Anruf in Halteposition. Um einen in

Halteposition gesetzten Anruf zuriickzuholen, driicken Sie bitte die
Leitungstaste neben dem blinkenden Belegungs/-Ruflicht.

Wahlwiederholungstaste — Ermdglicht die Wiederwahl der zuletzt gewahlten
Rufnummern.

Lautstarketasten — Ermdoglicht die Lautstarken-Einstellung fur Horer,
Headset, Klingelton und Freisprech-Lautsprecher.

Freisprechtaste — Aktiviert die Freisprechfunktion zum Telefonieren und
Entgegennehmen von Anrufen ohne Abnehmen des Horers. Wenn die Audio-
Modus-Option eingestellt ist, dann wird diese Taste zum Wechsel zwischen
dem Freisprech-Lautsprecher und dem Headset verwendet.

Stummschalte-Taste — Schaltet das Mikrofon aus, sodass der
Gesprachspartner Sie durch das Mikrofon nicht héren kann (das Anzeigelicht
blinkt, wenn die Stummschaltung eingeschaltet ist).

@ﬁ %@E)l@@

Navigationstasten — Durch Betatigen der Pfeiltasten nach OBEN bzw.

UNTEN kdnnen Sie verschiedene Status- und Textanzeigen auf dem Display
abrufen. Diese Tasten ermdglichen lhnen auch die Navigation durch die
Meni-Auswabhl, wie beispielsweise in der Optionen-Liste.

Durch Betétigung der Pfeiltasten nach LINKS bzw. RECHTS kdnnen Sie die
verschiedenen Belegungs- bzw. Rufanzeigen abrufen. Innerhalb der
Optionen-Liste kdnnen Sie mit diesen Tasten die gegenwartige Option
verlassen oder erreichen. Beim Bearbeiten von Eintrdgen auf dem Display
kénnen Sie durch Betatigen der Pfeiltaste nach LINKS das Zeichen links
I6schen; durch Betétigen der Pfeiltaste nach RECHTS wird die Option/
Auswahl bestéatigt.

Leitungs-/Ruftaste — Ermdglicht den Zugriff auf eine freie Leitung oder die
Annahme eines Anrufes. lhr Endgerat hat (abhangig vom Modell) bis zu 4
Leitungstasten.

[l I [l B L

1
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2 . Status-Anzeigen (LEDs)

Die LEDs neben der Freisprechtaste und den Leitungstasten sowie die Aufmerksamkeits-LED rechts
oben am Telefon informieren Sie visuell Gber den Status lhres Endgerates.

2.1 Freisprech-LED

Status Freisprech-LED

Beschreibung

Dauerlicht

Zeigt an, dass Sie die Freisprecheinrichtung verwenden.

LED blinkt langsam

Zeigt an, dass Sie das Headset verwenden.

2.2 Aufmerksamkeits-LED

Status Aufmerksamkeits-LED

Beschreibung

LED blink langsam

Zeigt an, dass Sie neue Nachrichten erhalten haben.

LED blinkt schnell

Zeigt an, dass ein Anruf an Threm Endgerat eingeht.

LED blinkt langsam

Zeigt an, dass sich ein oder mehrere Gespréache im Warte-
zustand befinden.

2.3 Leitungstasten-LED

Die Leitungstasten mit ihren zugehorigen Statusanzeigen représentieren physikalisch die Leitungen
oder Gesprache an lhrem Endgerdt. Wenn Sie eine solche Taste driicken, gehen Sie auf die
zugehdrige Leitung oder auf das Gespréach, welches dort dargestellt wird. Die LED neben der Taste
zeigt den Status der zugehdrigen Leitung oder des dort gefiihrten Gespréachs an.

Wenn Sie den Horer abnehmen, wahlt das Telefon automatisch die zuletzt genutzte freie Leitung aus.

Status Leitungstasten-LED

Beschreibung

Aus

Leitung inaktiv, kein Gesprach oder Anruf.

LED blinkt schnell

Zeigt an, dass ein Anruf an Ihrem Endgerét eingeht.

LED blinkt langsam

Zeigt an, dass sich ein Gesprache im Wartezustand befindet.
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3. Telefon-Einstellungen

Dricken Sie die Taste @ um in das Konfigurationsmeni zu gelangen.

Verwenden Sie zum Blattern in der Liste die Pfeiltasten nach OBEN und nach UNTEN oder geben Sie
die Nummer der gewiinschten Option ein.

Betatigen Sie den Softkey Auswahl, die Pfeiltaste nach RECHTS oder die zugehorige Ziffer, um eine
Option auszuwéhlen.

Sie kénnen jederzeit den Softkey Ende driicken, um die Option zu verlassen und die Anderung zu
speichern.

Sie kénnen jederzeit den Softkey Abbrechen, die Pfeiltaste nach LINKS oder die Taste drucken,
um das Konfigurationsmenii zu verlassen und lhre Anderungen zu verwerfen.

Ubersicht Konfigurationsmenii:

Option Nummer Option

1 Voreinstellungen
1. Rufténe
1. Rufsignal
2. Tone konfigurieren
2. Anzeige
1. Kontrast einstellen
2. Beleuchtung
3. Audio-Einstellung
1. Audio Modus
2. Lautstarke Headset Mikrofon
3. DHSG

2 Telefonstatus

. IPIMAC-Adressen

. LAN-Port

. PC-Port

. Firmware-Info

. Fehlermeldungen

. Telefon starten

. Grundeinstellung

. Lokale Konfiguration
. Copyright

O©CoO~NOOTDS,WNBE

3 Telefonsperre

3.1 Rufton einstellen

Dricken Sie die Taste @ um in das Konfigurationsmeni zu gelangen.

Betatigen Sie den Softkey Auswabhl, die Pfeiltaste nach RECHTS oder die dazugehorige Ziffer, um zur
Option Rufsignal zu gelangen und einen der finf Rufténe auszuwahlen oder den Rufton stumm zu
schalten.

Driicken Sie den Softkey Ende, um die Anderung zu speichern.

Sie kénnen jederzeit den Softkey Abbrechen, die Pfeiltaste nach LINKS oder die Taste drucken,
um das Konfigurationsmenii zu verlassen und lhre Anderungen zu verwerfen.

Verwenden Sie die Lautstarketasten, um die Lautstérke zu erhdhen oder zu verringern.

3.2 Kontrast einstellen

Dricken Sie die Taste @ um in das Konfigurationsmenti zu gelangen.

Betéatigen Sie den Softkey Auswahl, die Pfeiltaste nach RECHTS oder die dazugehdrige Ziffer, um zur
Option Kontrast einstellen zu gelangen.

Um den Kontrast des Displays heller oder dunkler einzustellen, stehen Ihnen verschiedene Kontrast-
Stufen zur Verfigung.
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Driicken Sie den Softkey Ende, um die Anderung zu speichern.

Sie konnen jederzeit den Softkey Abbrechen, die Navigationstaste LINKS oder die Taste
driicken, um das Konfigurationsmenti zu verlassen und Ihre Anderungen zu verwerfen.

3.3 Hintergrundbeleuchtung einstellen

Driicken Sie die Taste @ um in das Konfigurationsmeni zu gelangen.

Betéatigen Sie den Softkey Auswahl, die Pfeiltaste nach RECHTS oder die dazugehdorige Ziffer, um zur
Option Beleuchtung zu gelangen.

Sie kdnnen die Hintergrundbeleuchtung des Displays ausschalten oder auf automatisches Abschalten
nach Zeit (auto) einstellen. Verwenden Sie im letzten Fall den Softkey Erweitert, um die Einschalt-
dauer (zwischen 1 und 30 Sekunden) festzulegen. Wenn eine Taste gedriickt wird oder sich der Status
des Telefons @ndert, wird die Hintergrundbeleuchtung eingeschaltet.

Driicken Sie den Softkey Ende, um die Anderung zu speichern.
Sie kdnnen jederzeit den Softkey Abbrechen, die Pfeiltaste nach LINKS oder die Taste driicken,
um das Konfigurationsmentii zu verlassen und Ihre Anderungen zu verwerfen.

3.4 Lautsprecher/Headset/Freisprecheinrichtung einstellen

Dricken Sie die Taste @ um in das Konfigurationsmenu zu gelangen.

Betatigen Sie den Softkey Auswabhl, die Pfeiltaste nach RECHTS oder die dazugehorige Ziffer, um zur
Option Audio Modus zu gelangen.

Mit IThrem Endgerat konnen Sie mit Horer, Headset oder Freisprecheinrichtung telefonieren oder
Anrufe entgegennehmen. Es gibt vier einstellbare Optionen:

Lautsprecher Dies ist die Standardeinstellung. Sie kbnnen mit Hoérer oder
Freisprecheinrichtung telefonieren. Dricken Sie in der Horer-
Betriebsart die Taste des Telefons, um die Freisprech-
einrichtung einzuschalten. Nehmen Sie in der Freisprech-
Betriebsart den Horer ab, um zur Horer-Betriebsart zu
wechseln.

Headset Wahlen Sie diese Einstellung, um Gesprache mit Horer oder
Headset zu fithren. Durch Driicken der Taste WZ2d am
Telefon schalten Sie vom Horer zum Headset-Betrieb um.
Um vom Headset zum Hoérer umzuschalten, heben Sie den
Horer ab.

Lautsprecher/Headset Ankommende Anrufe werden nach Driicken der Taste
zuerst an die Freisprecheinrichtung geschickt. Durch
wiederholtes Driicken der Taste kénnen Sie zwischen
Freisprecheinrichtung und Headset hin- und herschalten.
Durch Abheben des Horers lasst sich das jeweilige Gesprach
jederzeit von Freisprecheinrichtung oder Headset auf den
Horer zurickschalten.

Headset/Lautsprecher Ankommende Anrufe werden nach Driicken der Taste
zuerst ans Headset geschickt. Durch wiederholtes Driicken
der Taste kénnen Sie zwischen Headset und
Freisprecheinrichtung hin und herschalten. Durch Abheben
des Horers lasst sich das jeweilige Gesprach jederzeit von
Freisprecheinrichtung oder Headset auf den Hérer

zurlickschalten.
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Driicken Sie den Softkey Ende, um die Anderung zu speichern.

Sie kénnen jederzeit den Softkey Abbrechen, die Pfeiltaste nach LINKS oder die Taste drucken,
um das Konfigurationsmentii zu verlassen und Ihre Anderungen zu verwerfen.

3.5 Lautstarke Headset-Mikrofon einstellen

Driicken Sie die Taste @ um in das Konfigurationsmenii zu gelangen.

Betatigen Sie den Softkey Auswahl, die Pfeiltaste nach RECHTS oder die dazugehdrige Ziffer, um zur
Option Lautstarke Headset Mikrofon zu gelangen.

Wiéhlen Sie zwischen den Lautstérke-Einstellungen Leise, Mittel oder Laut.

Driicken Sie den Softkey Ende, um die Anderung zu speichern.

Sie kénnen jederzeit den Softkey Abbrechen, die Pfeiltaste nach LINKS oder die Taste drucken,
um das Konfigurationsmenii zu verlassen und Ihre Anderungen zu verwerfen.

3.6 Schnurloses Headset mit DHSG-Standard verwenden

Dricken Sie die Taste @ um in das Konfigurationsmeni zu gelangen.

Betatigen Sie den Softkey Auswabhl, die Pfeiltaste nach RECHTS oder die dazugehdérige Ziffer, um zur
Option DHSG zu gelangen.

Wabhlen Sie "DHSG ist ein" aus.
Driicken Sie den Softkey Ende, um die Anderung zu speichern.

Sie kdnnen jederzeit den Softkey Abbrechen, die Pfeiltaste nach LINKS oder die Taste druicken,
um das Konfigurationsmenii zu verlassen und Ihre Anderungen zu verwerfen.

3.7 Lautstarken-Einstellung

Durch Driicken der Lautstarketasten TEJ[E= kann die Lautstarke am Hoérer, Headset und
Lautsprecher sowie die Lautstarke des Ruftones eingestellt werden.

3.7.1 Horer, Headset und Freisprecheinrichtung

Um die Lautstarke am Horer, Headset oder der Freisprecheinrichtung einzustellen, driicken Sie
wahrend eines Gespra_ches die Lautstarketasten @&J)[¥2 . Die so eingestellte Lautstérke
bleibt bis zur nachsten Anderung erhalten.

3.7.2 Rufton
Um die Lautstarke des Ruftones einzustellen, driicken Sie bei aufgelegtem Horer die Lautstarke-
tasten €2 J[¥2. Es stehen zehn Lautstirkestufen zur Verfiigung. Im Display wird kurzfristig

die eingestellte Ruftonlautstarke angezeigt. Die so eingestellte Lautstarke des Ruftones bleibt bis
zur nachsten Anderung erhalten. Die Einstellung ist nicht wahrend eines Gespraches mdoglich!
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4 . Anrufen

Ein Anruf kann durch manuelle Wahl, die Verwendung des Telefonbuchs oder die Verwendung der
Anrufliste getatigt werden.

HINWEIS: Nicht jeder Teilnehmer hat vollstidndige Berechtigungen fir die verschiedenen Funktionen
am TK-System. Es kénnen z.B. Einschrankungen fiir die Anwahl von Zielrufnummern eingerichtet sein
(0900xxx). Die Berechtigungen kann nur der Systemadministrator andern.

4.1 Manuelle Wahl

Geben Sie die gewiinschte Zielrufnummer Uber die numerische Tastatur ein und heben Sie den Horer
ab.

Wenn Sie {iber ein Headset/die Freisprechfunktion telefonieren méchten, driicken Sie die Taste T2J.
Um zwischen Headset und Freisprecheinrichtung zu wechseln, driicken Sie die Taste T2J.

4.2 Telefonbuch

I PetraP KlausMZ| Dricken Sie den Softkey Tel.buch, wahlen Sie mit der Pfeiltaste
2 Testuser EvaMZ| nach UNTEN eines der verfigbaren Telefonblicher (Intern, Extern,
I BertB Mehr | Personlich) aus und bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Pfeiltaste
Telefonbuch nach RECHTS.
FIntern Wahlen Sie mit der Pfeiltaste nach UNTEN den gewiinschten Teilnehmer
B aus und heben Sie den Horer ab.
Persénlich Wenn Sie {iber ein Headset/die Freisprechfunktion telefonieren méchten,
driicken Sie die Taste T7/2). Um zwischen Headset und Freisprech-
OK Abbrechen | einrichtung zu wechseln, driicken Sie Taste T72).
4.3 Anrufliste
T PetraP KlausMz| Drucken Sie den Softkey Anrufliste, wahlen Sie mit der Pfeiltaste
I Testuser EvaMz| hach UNTEN die gewlnschte Liste aus und bestatigen Sie Ihre Auswahl
I BertB Mehr | mit der Pfeiltaste nach RECHTS.
Anrufliste Sie konnen jede Rufnummer mit der Pfeiltaste hach UNTEN auswahlen.
FGewihlt Zur Anwahl heben Sie den Horer ab.
:erpa”t Wenn Sie Uber ein Headset/die Freisprechfunktion telefonieren méchten,
ngenommen N . . . .
WS Verpasst w dricken Sie die Taste T=). Um zwischen Headset und Freisprech-
einrichtung zu wechseln, driicken Sie Taste T2J.
OK Abbrechen

5. Anruf beenden
Sie kdnnen einen Anruf durch Auflegen des Hoérers oder durch Betétigung der Taste beenden.

6 . Anruf annehmen

Wenn Ihr Telefon einen Anruf signalisiert, kénnen Sie diesen durch Abheben des Horers annehmen.

Wenn Sie das Gesprach Uber ein Headset/die Freisprechfunktion annehmen mdochten, driicken Sie
die Taste @/2). Um zwischen Headset und Freisprecheinrichtung zu wechseln, driicken Sie die
Taste T72J.
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7 . Anruf abweisen

Sie koénnen einen Anruf durch Betédtigen des Softkeys Ignorieren oder der Taste abweisen.
Eingehende Anrufe werden entsprechend den Einstellungen der Rufumleitung bei besetzt (siehe
Abschnitt Weboberflache/Rufumleitung) weitergeleitet. Ist keine Rufumleitung aktiviert, hort der
Anrufer das Besetztzeichen.

8 . Anruf ibernenhmen (Pickup)

Wenn ein Anruf auf einem anderen Endgerat eingeht und dort signalisiert wird, kdnnen Sie durch
Dricken der entsprechenden dem Endgerat konfigurierten Funktionstaste das Gesprach auf das
eigene Endgerat holen.

9 . Halten

Zum Halten eines Gespraches dricken Sie die Taste . Das Gesprach wird gehalten, keiner der
Teilnehmer hoért den anderen. Wahrend des Haltens kann ein anderes Gesprach aufgebaut und
beendet werden. Erneutes Driicken der Taste holt das Gesprach zurtick.

10 . Verbinden

Driicken Sie bei einem bestehenden Gesprach den Softkey Weiterltg. und wahlen Sie die Zielnummer
fur die Weiterleitung. Zum Abschluss driicken Sie den Softkey Weiterltg. Das Gesprach wird dann
sofort weitergeleitet, ohne Ricksprache mit dem Zielempfanger.

11 . Ruckfrage / Verbinden mit Ankiindigung

Sie fuhren ein Gesprach und mochten das Gesprdch an einen anderen Teilnehmer vermitteln.
Drucken Sie den Softkey Weiterltg., um das Gesprach zu halten. Wahlen Sie die gewiinschte
Teilnehmernummer und driicken Sie die Taste TZZJ, um mit diesem Teilnehmer zu sprechen, z.B.,
um das erste Gesprach anzukiindigen. Um das Gesprach zu vermitteln, driicken Sie den Softkey
Weiterltg.

12 . Wahlwiederholung

Zur wiederholten Anwahl einer Rufnummer driicken Sie die Taste TZ_J. Mit der Pfeiltaste
nach UNTEN kénnen Sie die gewunschte Rufnummer auswéahlen. Zur Anwahl heben Sie den Horer
ab.

Wenn Sie das Gesprach Uber ein Headset/die Freisprechfunktion annehmen méchten, dricken Sie
die Taste @/2J). Um zwischen Headset und Freisprecheinrichtung zu wechseln, driicken Sie die

Taste T2J.
13 . 3er-Konferenz

Wahrend eines Gesprachs wollen Sie einen weiteren Teilnehmer hinzuziehen. Dricken Sie den
Softkey Konf., das erste Gesprach wird gehalten. Wahlen Sie die gewtinschte Teilnehmernummer und
dricken Sie den Softkey Wéhlen. Meldet sich der Teilnehmer, dricken Sie den Softkey Konf.. Alle
Teilnehmer sind nun miteinander verbunden.

14 . Anruflisten

Ihr Endgerat fihrt Listen Uber gewahlte, verpasste und angenommene Anrufe sowie Uber verpasste
und angenommene Anrufe aus den Warteschlangen. Die Anruflisten kénnen Sie udber die
Weboberflache (siehe Abschnitt Weboberflache/Anruflisten) oder durch Driicken des Soft-
keys Anrufliste am Endgerat aufrufen. Mit der Pfeiltaste nach UNTEN kdnnen Sie die gewlnschte
Liste auswahlen, durch Driicken der Pfeiltaste nach RECHTS bestatigen Sie Ihre Auswahl.

Sie kdnnen jede Rufnummer mit der Pfeiltaste nach UNTEN auswéhlen. Zur Anwahl heben Sie den
Horer ab.
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Wenn Sie das Gesprach uber ein Headset/die Freisprechfunktion annehmen mdochten, driicken Sie
die Taste @72J). Um zwischen Headset und Freisprecheinrichtung zu wechseln, driicken Sie die

Taste T2J.
Z PetraP KlausM =
i Testuser EvaM
Z BertB Mehr
L1 201 V. Test

Verpasste Anrufe: 1/3
09.08.2011 12:11

Tel . buch Ruhe
Anrufliste Login
Voicemail

Verpasste Anrufe werden lhnen in der Infozeile des Endgeratedisplays
angezeigt (z.B. ,Verpasste Anrufe: 1/3" fiir einen verpassten Anruf auf
Ilhrer Durchwahl und drei verpasste Anrufe der Warteschlange).

15 . Eintrage in Anruflisten [6schen

Z PetraP KlausM =

i Testuser EvaM

Z BertB Mehr
Verpasst

I 09:45 202 P. Probe

OK Abbrechen
Anrufen

Die Eintrage in den Anruflisten kdnnen Sie in der Weboberflache (siehe
Abschnitt Weboberflache/Eintrédge in Anruflisten I6schen) oder direkt am
Endgerat I6schen. Dricken Sie den Softkey Anrufliste und wahlen Sie
die gewiinschte Liste mit der Pfeiltaste nach UNTEN aus, bestatigen
Sie lhre Auswahl mit der Pfeiltaste nach RECHTS. Zum L&schen der
Eintrage driicken Sie den Softkey OK und anschlielend den Softkey
Léschen.

16 . Bitte nicht stéren (Ruhe)

Durch Betatigen des Softkeys Ruhe koénnen Sie die Funktion ,Bitte nicht stéren“ einschalten.
Eingehende Anrufe werden entsprechend den Einstellungen der Rufumleitung bei besetzt (siehe
Abschnitt Weboberflache/Rufumleitung) weitergeleitet. Ist keine Rufumleitung aktiviert, hort der

Anrufer das Besetztzeichen. Zur Deaktivierung der Funktion "Bitte nicht stéren" driicken Sie den

Softkey Ruhe aus.

17 . Anrufbeantworter

Z PetraP KlausM &
i Testuser EvaM
Z BertB Mehr
L1 201 V. Test

Verpasste Anrufe: 2/3
09.08.2011 12:11

1

OK Abbrechen
Anrufen

Benutzerhandbuch LocaPhone Aastra

Sind Nachrichten auf lhrem Anrufbeantworter vorhanden, so wird dies
durch langsames Blinken der Aufmerksamkeits-LED sowie durch die
Anzeige eines Briefumschlagsymbols im Display lhres Endgerates
angezeigt. Durch Betéatigen des Softkeys Voicemail gelangen Sie ins
Anrufbeantworter-Meni und kénnen dort Ihre Nachrichten abhdéren.

HINWEIS: Zuséatzlich missen Sie unter dem MenUpunkt Rufumleitung
die Option AB fur Umleitungen in den Féllen keine Antwort’ und ggfs.
,besetzt’ aktivieren (siehe Abschnitt Weboberflache/Umleiten in
folgenden Féllen).
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Seite 13



17.1 Abwesenheitsansage fur Anrufe von intern aufzeichnen

Um lhre Abwesenheitsansage fur Anrufe von intern aufzuzeichnen, wéahlen Sie *99*, heben den Horer
ab bzw. drucken die Taste und folgen den Anweisungen zur Aufnahme des Ansagetextes.

17.2 Abwesenheitsansage fur Anrufe von intern aufzeichnen

Um lhre Abwesenheitsansage fur Anrufe von extern aufzuzeichnen, wéhlen Sie *98*, heben den Horer
ab bzw. drucken die Taste und folgen den Anweisungen zur Aufnahme des Ansagetextes.

Benutzerhandbuch LocaPhone Aastra Version 1.0
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18 . Weboberflache

Alle Einstellungen des Endgerédtes lassen sich Uber eine Webseite konfigurieren. Adresse und
Zugangsdaten erhalten Sie von lhrem Administrator.

18.1 Startseite

L) LocaPhone =
Angemeldet: Viktor Test Benutzer wechseln: [201
& Startseite
\() Telefonbuch O Startseite
T Anruflisten . .
Lf Willkommen, Viktor Test!
Anrufbeantworter
z - Ihre Durchwah!: 201
=i O Newe Sorachngctichten®)  QRamews
<4, Dienstmerkmale keine vonintern sofot — Parallelruf
@Tﬂstﬂimhgng von extern sofort — Parallelruf
. i o i ]
ﬁ heute, 11:37 202 (P. Probe) e | ﬂ |
(1, statistik heute, 11:36 98 (B. Beispiel)
£, PN andemn epmsen
€ Hilfe Ihr Kommentar fir Kollegen (z.B. "Feierabend”):
() Abmelden
Telefon aktualisieren |

Hier erhalten Sie auf einen Blick Informationen zu vorliegenden Anrufbeantworter-Nachrichten,
aktivierten Rufumleitungen und verpassten Anrufen.

Darliber hinaus finden Sie eine Wahlbox. Diese ermdglicht die Eingabe einer Telefonnummer Uber die

PC-Tastatur und die anschlieRende Anwahl dieser Telefonnummer.

18.2 Telefonbuch

_l____) LocaPhone

=]

 Startseite

(A Telefonbuch

L. Intern

i CSV-import/Export

-

& Anrufbeantworter

@Ruflllﬂ!ihll_]

4 Monitor

«), Dienstmerkmale

1} Tastenbelegung

r .

© Lautstirken

(3} statistik

2 PIN éndern

&9 Hilfe

[) Abmelden

Angemeldet: Viktor Test

U Telefonbuch - Intern

Benutzer wechseln: | 201

Mamesuchen  Nummersuchen  Seite1/1
I la, Q, [€]3]

#ABCDEFGHI JKLMNOPQRSTUV

WX Y

z

Beispiel, Bert
Probe, Petra

Test, Viktor
Testuser, Test

Qo8
202

201
99

¢
(¢

[¢3

Es stehen bis zu drei Telefonbiicher (Intern, Extern, Personlich) zur Verfligung. Das interne und
externe Telefonbuch wird vom Systemadministrator konfiguriert. Das personliche Telefonbuch kénnen
Sie selbst verwalten.

Benutzerhandbuch LocaPhone Aastra
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18.2.1 Eintrag hinzufligen

Geben Sie den Namen und die Telefonnummer des Kontaktes ein, und klicken Sie auf die
Schaltflache A .

18.2.2 Eintrag andern

Klicken Sie auf die Schaltflache £ hinter dem Eintrag, den Sie bearbeiten méchten. Andern Sie
den Eintrag und klicken Sie auf die Schaltflache 4 .

18.2.3 Telefonbuch importieren/exportieren

Um ein Telefonbuch aus einer Datei zu importieren, wahlen Sie den Menupunkt ,CSV-
Import/Export' und klicken Sie auf die Schaltflache _Durchsuchen.. |. Wahlen Sie die Datei von lhrem
Computer aus und klicken Sie auf die Schaltfliche _Hochladen |

Nachdem Sie eine Datei ausgewahlt haben, kénnen Sie die Spaltenzuordnung Uberpriifen
(Nachname, Vorname, Telefonnummer) und ggfs. korrigieren. Es wird lhnen eine Vorschau der zu
importierenden Eintrdge angezeigt. Um den Import abzuschlieRen, klicken Sie auf die

Schaltflache ' Import |

Um lhr Telefonbuch im CSV-Format zu exportieren, Kklicken Sie auf die Schaltflache
iCEV-Datei herunterlader: und speichern die Datei auf lnrem Computer.

18.3 Anruflisten

Sie erhalten eine Ubersicht der zuletzt gewéhlten, verpassten oder angenommenen Anrufe fir Ihre
Durchwahl sowie der verpassten und angenommenen Anrufe der Warteschlangen. Um eine

eingetragene Rufnummer direkt anzurufen, klicken Sie auf die Schaltflache ir.

18.3.1 Eintrage in Anruflisten I6schen

Die Eintrage in den Anruflisten kdnnen Sie léschen, indem Sie auf die Schaltflache x| hinter
dem entsprechenden Eintrag klicken.

18.4 Anrufbeantworter

L}

LOCEI hone
Angemeldet: Viktor Test Benutzer wechseln: |201

& Startseite I . @ ataw Curs C oce O as O stin
|\ Telefonbuch @ Nachrichten

o

e Anruflisten
] Neue

Datum | Anrufer Dauer
- keine -

&, Anrufbeantworter
< Rufumleitung

| Monitor

«), Dienstmerkmale Alte

||, Tastenbelegung Datum | Anrufer Dauer
J Kiingeitone S

© Lautstirken
(3} Statistik

= _

£ PIN andem
@ Hilfe

[ Abmelden

Sie erhalten eine Ubersicht der vorhandenen Anrufbeantworter-Nachrichten unterteilt nach ,neuen’
und ,alten* Nachrichten. Um eine Nachricht abzuhoren, klicken Sie auf die Schaltflache ®. Sie

kénnen den Anrufer direkt zuriickrufen. Klicken Sie hierfirr auf die Schaltfliche £#. Um den Eintrag zu
loschen, klicken Sie auf die Schaltflache i .
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18.5 Rufumleitung

__l:) LocaPhone

Angemeldet: Viktor Test

=
Benutzer wechseln: (201

]

& startseite
\} Telefonbuch <r> Rufumleitung
‘e Anruflisten . .
= Ziglrufnummern fiir Anrufumleitung
&, Anrufbeantworter
- Standardnummer |?i’ ‘_| ginfiigen ... 'I

& Rufumleitung

:.. Rufumleitung Tempaorare Mummer | ‘_I einfiigen __. 'I

L. Konfi i

onfiguration tenin ten Eall

!J T immer besetzt keine Antw. abgemeldet
4 Dienstmerkmale von intern |Paraleirut =] |- =l a8 = |- |
+. Tastenbelegung von extern |Paralerut =] |- 2 ) e =|
flmngeltone nach 200 s
© Lautstirken
(5}, Statistik E-Mail-Benachrichtigung bei eingehenden Sprach-Nachrichten
£, PN andern E-Mail-Adresse |'.i|f.tcr(:}:test|1et tid
@ Hilfe Benachrichtigung | in |
[0) Abmelden

| Speichern |

18.5.1 Zielrufnummern fur Anrufumleitung

Geben Sie die Standardnummer ein, auf die Sie lhr Endgerat normalerweise umleiten méchten.
Sie wird auch fur die Funktion ,Bitte nicht stéren verwendet. Das Feld sollte deshalb nicht leer
sein.

Als temporére Nummer kdnnen Sie eine variable Rufnummer fur Rufumleitungen eingeben.
Um Ihre Anderungen zu iibernehmen, klicken Sie auf die Schaltflache [ Speichemn |

18.5.2 Umleiten in folgenden Féllen

Fir die Falle ,immer’, besetzt’, keine Antwort' und ,abgemeldet’ kdnnen Sie die Rufumleitungen
fur interne und externe Anrufe konfigurieren. Zur Auswahl steht die Umleitung auf die
Standardnummer, eine temporare Nummer, den Anrufbeantworter, eine Ansage bzw. den
Parallelruf (hierfir missen im Abschnitt Parallelruf zuerst die Nummern eingetragen werden).

Um Ihre Anderungen zu iibernehmen, klicken Sie auf die Schaltflache [ Speichemn |

18.5.3 Email-Benachrichtigung bei eingehenden Sprach-Nachrichten

Hinterlasst ein Anrufer eine Nachricht, erhalten Sie eine Benachrichtigung per Email an die
angezeigte Email-Adresse. Sie kénnen diese Funktion ein- bzw. ausschalten. Die Email-Adresse
kann nur vom Administrator geéndert werden.

Um lhre Anderungen zu iibernehmen, klicken Sie auf die Schaltflache | Spsichem |
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18.6 AB-Konfiguration

==
__l__) LocaPhone
Angemeldet: Viktor Test Benutzer wechseln: [ 201
) Startseite
\) Telefonbuch @ Konfiguration
“en Anruflisten
&, Anrufbeantworter Ansage Kommentar
< Rufumleitung 1 |Mittagspause &
L. Rufumleitung Neu | =]
. Konfiguration
= Monitor Zeitsteuerung
% Dienstmerkmale
.} Tastenbelegung Prioritdt Wochentage Unrzeit Ziel
J* Kiingeltgne 1 FuFoMMF oM ECsTs [ 12]] oo -[ 13]] oo) [ansage 1 = 4
© Lautstirken Neu: CumCoCmColFCsCs [ ool ool-[ 23] 58] [ = B
[Egstaﬁsﬁk
© PN andem Parallelruf
eHilfe 1 |201 ¢_|einfE|gen | x|
Ehhmdden 2 |202 c_leinftlgen e |
Neu: | —|einfugen .. =| g
E-Mail Benachrichtigung
E-Mail-Benachrichtigung bei eingehenden Sprach-Nachrichten
E-Mail-Adresse |'.iktcr(:]$,'testnet tld
Benachrichtigung | &in =
18.6.1 Ansagen fur die Zeitsteuerung
Sie konnen eigene Ansagen aufnehmen und diese zeitgesteuert abspielen, z.B. wahrend der
Mittagspause. Tragen Sie dazu im Feld Kommentar eine Beschreibung Ihrer Ansage ein und
klicken Sie auf die Schaltflache . Um eine Ansage aufzunehmen, klicken Sie auf die
Schaltflache . Nehmen Sie den Anruf an Ihrem Endgerat an und folgen Sie den Anweisungen
zur Aufnahme des Ansagetextes.
18.6.2 Zeitsteuerung
Wahlen Sie die Wochentage, die Uhrzeit sowie das Ziel aus, fir die die Zeitsteuerung aktiviert
werden soll. Hierflr stehen lhnen die Optionen Standardnummer (Std.), tempordre Nummer
(Tmp.), Anrufbeantworter (AB mit Ansage), Ansage oder Parallelruf zur Auswahl. Klicken Sie auf
die Schaltflache (A, um lhre Auswahl zu ibernehmen.
HINWEIS: Zusétzlich mussen Sie unter dem Menupunkt Rufumleitung die Option Zeitsteuerung
fur Umleitungen in den Fallen ,immer‘ aktivieren (siehe Abschnitt Umleiten in folgenden Féllen).
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18.6.3 Parallelruf

Mit dem Parallelruf kdnnen Sie eingehende Anrufe gleichzeitig an mehreren Endgeraten
signalisieren lassen. Tragen Sie im Feld Nummer lhre Durchwahl ein und klicken Sie auf die
Schaltflache (A . Tragen Sie in der zweiten Zeile die Rufnummer des Endgerates ein, an dem
der Anruf zusétzlich signalisiert werden soll und klicken Sie auf die Schaltflache [ .

HINWEIS: Zusatzlich missen Sie unter dem Menilpunkt Rufumleitung die Option Parallelruf fur
Umleitungen in den Féllen ,immer‘ aktivieren (siehe Abschnitt Umleiten in folgenden Féllen).

18.7 Monitor

9 LocaPhone

]
Benutzer wechseln: | 201

[

Angemeldet: Viktor Test

& Startseite )
\() Telefonbuch M Monitor - QueueMon
‘= Anruflisten hi
77 (Warteschlange Test
22, Anrufbeantworter ( g )
@ Rufumleitung Statistik
) Monitor Anrufe Angenommen  Erfolgreich Absprung Nicht angen.  Niemandfrei  Wartezeit
‘.. Queuelon a a 0 % a a a 0:00
; (Je nach Konfiguration kinnen hier kurze Yerzdgerungen auftreten.)
- Peerlfion Mitglieder
= LIETTTrETTR Nebenst. Name Status
2 UEEITELTTE 201 Test, Viktor @ frei
.\, Tastenbelegung
I Kiingeltdne Anrufer
G Lautstirken Pos. Rufnummer Wartezeit
(3) statistik iiae o
£ PIN é@ndern
@ Hilfe
[] Abmelden

18.7.1 Warteschlangen

Wenn Sie in einer Warteschlange angemeldet sind, werden Ihnen die angemeldeten Mitglieder

und deren Status (frei, halten, belegt, offline) angezeigt.

18.7.2 Rufannahmegruppen

Hier werden Ihnen die angemeldeten Mitglieder Ihrer Gruppe und deren Status (frei, halten,

belegt, offline) angezeigt.
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18.8 Dienstmerkmale

) =
L) LocaPhone
-."
Angemeldet: Viktor Test Benutzer wechsein: |2D1
& Startseite .
)] s
\} Telefonbuch ﬁ% Dienstmerkmale
o M (Denstmerkmale
&M rer CLIR nach intern ' an @™ aus Rufnummernunterdriickung. Bei .an® wird
@ Rufumleitung die Nummer unterdrickiil, bei .aus® wird
o CLIR nach extern C an & aus sie mitgesendst.
Monitor
B opfen an aus as Verhalten izt ggf. von lhrem
_ Anklopfi Coan & Das Verhatten ist ggf. von I
4, Dienstmerkmale Endgerit abhangig.
I&,Tnsieﬂ)elegm Angezeigte Rufnummer extern IStandardnummer VI
J’Kilgelléne Angezeigte Rufnummer intern IStandardnummer YI
© Lautstirken
Gs Statistik :
g Speichern |
’ PIN @ndern
&9 Hilfe
1 Bei Anrufen nach extern wird u.U. trotz CLIR nur die Nebenstelle unterdriickt aber vom Provider die
@ Abmelden Hauptnummer (-0} des Anlagenanschlusses Gbertragen.

Wenn Sie lhre Rufnummer nicht Gbermitteln méchten, kénnen Sie hier die Rufnummernunterdriickung
(CLIR) fur interne und/oder externe Gesprache an- bzw. ausschalten.

Das Dienstmerkmal ,Anklopfen’ konnen Sie hier an- bzw. ausschalten. Bei eingeschalteter Funktion
héren Sie wahrend eines Gesprachs den Anklopfton, wenn ein weiterer Anruf eingeht. Das zweite
Gesprach kénnen Sie durch Dricken der Taste E/) am Endgerat entgegennehmen, das erste
Gespréach wird automatisch gehalten.

Um lhre Anderungen zu iibernehmen, klicken Sie auf die Schaltflache | Spsichem |

18.9 Tastenbelegung

__l___) LocaPhone =
Angemeldet: Supervisor  Als: Viktor Test Benutzer wechzeln: (201
& Startseite -
) Telefonbuch 4 Tastenbelegung
e Anruflisten
f n n - |Aastra 57 v[ Zeigen |
rufbeantworter
z (Ver dem Wechsel ggf. Anderungen speichern’)
Rufumleitung
L!,' Moniitor Aastra 57i
% - Speichern | Speichern und Telefon aktualisisren |
Sfeewme wesnObereTestn
J" Kingeltone --———_
© Lautstarken ¥ | Rufumieitung x| |202 Umleitun
9
(3 Statistik T2 ¥ [AwAbmelenAgent  ¥] (201 | Agent
‘ PIN @ndern
% i T3 ¥ [hecenstele =] |98 |BertB
e
2 T T4 [ [Nepenstele =] [203 [KlausM
Administration

£ Provisioni T5 ¥ [nepenstele =] [204 |EvaM
2 Routen T6 ¥ [hecenstele =] |20 | Stefani
£ System T7 ¥ |nebenstele x| |206 |KatrinS
o Zimmer T8 r I— erben - ;I | |
@ Abmelden T9 r |— erben - ;I | |

T10 r I - erben - LI | |

Speichern | Speichern und Telefon aktualisieren

Benutzerhandbuch LocaPhone Aastra Version 1.0 Seite 20



Die sechs oberen Tasten rechts und links des Displays mit den nebenstehenden LEDs sind fur
verschiedene Funktionalitaten programmierbare Funktionstasten mit optischer Signalisierung, z.B.
andere Nebenstellen, An- und Abmeldung Warteschlangen, Rufumleitung etc.

Aktivieren Sie die gewiinschte Funktionstaste, indem Sie das Kontrollkastchen anhaken. Wahlen Sie
die Funktion aus, die Sie dieser Taste zuweisen mochten, z.B. Nebenstelle, tragen Sie die
entsprechende Nummer im Feld Nummern/Daten sowie den Namen im Feld Beschriftung ein. Um die
Einstellung zu Gbernehmen, klicken Sie auf die Schaltflache I Spsichem und Telsfan sktualisisren |

18.10 Klingeltone

Es stehen Ihnen verschiedene Klingeltdne fur interne und externe Anrufe zur Verfligung. Wahlen Sie
einen der angezeigten Klingeltone, klicken Sie auf die Schaltflache [ Spsichem | um lhre Auswahl zu
bestatigen. Die Klingelténe 6-10 werden von Ihrem Endgerat derzeit nicht unterstitzt.

Sie kénnen auch eine personliche Audio-Datei als Klingelton verwenden. Die Lange der eigenen

Klingelténe wird auf wenige Sekunden begrenzt. Fir den eigenen Klingelton kénnen Sie Audio-

Dateien in den Formaten ,wav‘, ,mp3“ oder ,ogg“ nutzen. Klicken Sie auf die Schaltflache
Durchsuchen.. |, wahlen Sie die Datei auf Ihrem Computer aus und klicken Sie auf die Schaltflache
| Speichem | um Ihre Auswahl zu bestatigen.

18.11 Lautstarken

__l___) LocaPhone

Angemeldet: Supervizor  Als: Viktor Test

=

L}

Benutzer wechseln: | 201

& Startseite -
\) Telefonbuch © Lautstarken
“e» Anruflisten
Telefon-Typ |Aastra 57i vl Zeigen |
r2,‘Ann.rfh-eant\.-.rorler -
(Wor dem Wechsel ggf. Anderungen speichern’)
< Rufumieitung
—EJ WMonitor @ Die Einstellungen, die hier vargenommen werden kénnen, werden nach dem Meustart des Endgerates

©/, Dienstmerkmale aktiv. Einzelne Einstellungen kénnen bis zum nichsten Neustart auch am Endgerat geandert werden.

Fur die aufgelisteten Funktionen kdnnen Sie die Lautstarke individuell anpassen.

b EEETEE R Aastra 57i

J* Kiingeltone

© Lautstirken Aastra 57i

C-}, Statistik Funktion Lautstirke
2 PIN dndem Hérer Mikrofon [ =]
@ Hilfe Eigenecho Harer [ =]
£ Administration Headset Mikrofon Iﬂ
i Provisioning Eigenecho Headset Iﬂ
£ Routen Gehause Mikrofan [ =]
£ System

g Zimmer | Speichern | |5 Speichern und Telefon akiualisieren |
[0) Abmelden

Um Ihre Anderungen zu iibernehmen, miissen Sie das Telefon neu starten.
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18.12 PIN &ndern

=
L) =
LocaPhone
Angemeldet: Test Testuser Berutzer wechzaeln: |99
& Startseite &
\ il 3
\_\ Telefonbuch (Ha PIN @ndern
e LTI @ Die PIM dient zum Einloggen an einem Telefon, zum Abfragen des eigenen Anrufheantworters von einem
I‘21.Ierut‘neant'.mm:lrter frermden Telefon aus sowie zur Anmeldung an dieserWehoberlache. Die PIM darf ausschlieltlich Ziffermn
. enthalten, muss mindestens 4 und hichstens 10 Stellen lang sein.
<& Rufumleitung
™/ Monitor PIN @ndern
., Dienstmerkmale Alte PIN: |
..+ Tastenbelegung Meug PIN: |
J~ Klingettone

: Neus PIN wisderholan: |
© Lautstarken

(], Statistik | Speichemn |

£ PIN andern

g2 Hitre

[ Abmelden

Die PIN dient zum Anmelden an einem Telefon, zum Abfragen des eigenen Anrufbeantworters von
einem fremden Endgerat sowie zur Anmeldung an der Weboberflache. Die PIN darf ausschliefilich
Ziffern enthalten, muss mindestens 4 und héchstens 10 Stellen lang sein.

Um die PIN zu &ndern, geben Sie die alte PIN sowie zweimal die neue PIN ein und klicken Sie auf die
Schaltflache 4 Speichem |

18.13 Hilfe
Fir die wichtigsten Funktionen finden Sie im Hilfemenl eine Kurzbeschreibung.
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19 . Prozeduren - Service-Nummern

Bestimmte System-Dienste oder Konfigurationen kénnen tber Tastenkombinationen direkt am Telefon

eingestellt werden.

An-/Abmelden eines Benutzers

*0 Durchwahl

Benutzer am Endgerat anmelden. Hierzu wird die Eingabe der PIN-Nummer abge
fragt und mit der ,#“-Taste bestatigt

7\'0)\'

Benutzer am Endgerat abmelden

Rufumleitung

*2 Rufumleitung fur Anrufe von intern und extern im Fall "immer" auf die Standard-
Nummer aktivieren (Dazu missen Sie im Menupunkt ,Rufumleitung” eine
Standard-Nummer angegeben haben!).

*2 Nummer Temporéare Rufumleitung fur Anrufe von intern und extern im Fall "immer" auf die
angegebene Nummer aktivieren.

*2H# Temporéare Rufumleitung fur Anrufe von intern und extern im Fall "immer". Hierzu
wird die Eingabe der Nummer abgefragt und mit der "#"-Taste bestatigt.

*21 Rufumleitung fir Anrufe von intern und extern im Fall "immer" auf den
Anrufbeantworter aktivieren.

*22 Rufumleitung fir Anrufe von intern und extern im Fall "immer" auf die Ansage
ohne Anrufbeantworter aktivieren.

*23 Rufumleitung fir Anrufe von intern und extern im Fall "immer" auf die
Zeitsteuerung aktivieren.

*24 Rufumleitung fir Anrufe von intern und extern im Fall "“immer" auf den Parallelruf
aktivieren.

*2* Rufumleitung fir Anrufe von intern und extern im Fall "immer" deaktivieren.

*90 Rufumleitung fir Anrufe von intern im Fall ,immer* auf die Standard-Nummer
aktivieren. (Dazu mussen Sie im Menupunkt ,Rufumleitung” eine Standard-
Nummer angegeben haben).

*90 Nummer Temporare Rufumleitung fur Anrufe von intern im Fall "immer" auf die angegebene
Nummer aktivieren.

*901 Rufumleitung fir Anrufe von intern im Fall "immer" auf den Anrufbeantworter
aktivieren.

*902 Rufumleitung fir Anrufe von intern im Fall "immer" auf die Ansage ohne
Anrufbeantworter aktivieren.

*903 Rufumleitung fur Anrufe von intern im Fall "immer" auf die Zeitsteuerung
aktivieren.

*904 Rufumleitung fir Anrufe von intern im Fall "immer" auf den Parallelruf aktivieren.

*90* Rufumleitung fir Anrufe von intern im Fall "immer" deaktivieren.

*91 Rufumleitung fir Anrufe von extern im Fall ,immer auf die Standard-Nummer
aktivieren. (Dazu mussen Sie im MenUpunkt ,Rufumleitung” eine Standard-
Nummer angegeben haben!).

*91 Nummer Temporare Rufumleitung fur Anrufe von extern im Fall "immer" auf die
angegebene Nummer aktivieren.

*911 Rufumleitung fir Anrufe von extern im Fall "“immer" auf den Anrufbeantworter
aktivieren.

*912 Rufumleitung fur Anrufe von extern im Fall "immer" auf die Ansage ohne
Anrufbeantworter aktivieren.

*913 Rufumleitung fur Anrufe von extern im Fall "immer" auf die Zeitsteuerung
aktivieren.

*914 Rufumleitung fur Anrufe von extern im Fall "immer" auf den Parallelruf aktivieren.

*91* Rufumleitung fur Anrufe von extern im Fall "immer" deaktivieren.

Weckruf
| *4 | Einrichten eines Weckrufes
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Anruf Gbernehmen

| *81* Durchwahl

| Gerzieltes Heranholen (Pick-up) von Anrufen

Anrufbeantworter abfragen

80

Eigenen Anrufbeantworter abfragen

80 Durchwabhl

Anderen Anrufbeantworter abfragen (mit PIN)

Abwesenheitsansage aufzeichnen

7\'99*

Abwesenheitsansage fur Anrufe von intern aufzeichnen

7\'98*

Abwesenheitsansage fur Anrufe von extern aufzeichnen

Privatgesprache

| *7* Nummer

| Privatgesprach fithren

Warteschlangen

*5 Durchwahl

Anmelden an der Warteschlange mit der angegebenen Durchwahl

*5 Durchwahl *

Abmelden aus der Warteschlange mit der angegebenen Durchwabhl

*5*

Abmelden aus allen Warteschlangen

Agenten

*6 Agentennummer

Direktes Anmelden eines Agenten. Hierzu wird die Eingabe der PIN-Nummer
abgefragt und mit der ,#“-Taste bestéatigt.

*6 Anmelden eines Agenten. Hierzu wird die Eingabe der Agentennummer und
der PIN-Nummer abgefragt und mit der ,#“-Taste bestatigt.
*6* Agenten abmelden
*BH#* Status Pause fir Agent aktivieren
*O#H Status Pause fir Agent deaktivieren
Konferenzen

88 Konferenznr.

Einen Konferenzraum betreten bzw. eréffnen (88 und eine beliebige 3- oder
4-stellige Nummer wahlen). Ist der Konferenzraum leer, kann eine PIN
gesetzt werden (ohne PIN Taste # driicken). Andernfalls muss eine ggfs. fur
diesen Raum gesetzte PIN eingegeben werden.

88000 oder 880000

Einen freien Konferenzraum finden. Die Nummer der Konferenz wird beim
Betreten angesagt. (Die anderen Teilnehmer wahlen dann 88 Konferenznr.,
S.0.).

Rufnummernunterdrickung (CLIR)

*31 Unterdriickung der eigenen Rufnummer fiir den néchsten Anruf (intern und
extern)

*31* Unterdrickung der eigenen Rufnummer deaktivieren (intern und extern)

*31 Rufziel Unterdriickung der eigenen Rufnummer flr einen Anruf zu einem beliebigen
Rufziel

*32 Permanente Unterdriickung der eigenen Rufnummer fur alle internen
Rufziele

*32* Unterdrickung der eigenen Rufnummer fir alle internen Rufziele deaktivieren

*33 Permanente Unterdriickung der eigenen Rufnummer fur alle externen
Rufziele

*33* Unterdriickung der eigenen Rufnummer fir alle externen Rufziele

deaktivieren
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Angezeigte Rufnummer (CLIP)

*34 Als angezeigte Rufnummer fir interne Gesprache die Standardnummer
festlegen

*34 Nummer Als angezeigte Rufnummer fiir interne Gesprache die angegebene Nummer
festlegen

*35 Als angezeigte Rufnummer fiir externe Gesprache die Standardnummer
festlegen

*35 Nummer Als angezeigte Rufnummer fiir externe Gesprache die angegebene Nummer

festlegen
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